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Textilni a modni prumysl dnes

Rocni ztrata
materialu ve vysi
100 miliard dolart
v disledku
nedostatecného
vyuziti

Textilie predstavuji
priblizne 9 %
rocnich ztrat

mikroplastt v
oceanech.

Prispiva 2,4
biliony dolart do
globalniho
vyrobniho
prumyslu

Zameéstnava 300
miliont lidi po
celém svéte v

ramci hodnotového
retézce (hlavné

Je zodpovédny za Primysl
odhadovanych 8 % spotrebuje
— 10 % svétovych priblizné 215
emisi sklenikovych bilion litrd vody
plynd. rocne.
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Rust nakupu odevu
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Deadstock

Neprodané a nepouzité hotove odévy

Zbytky latek a jinych materialt z vyroby

Vztah s nadprodukci

Bracketing

Deadstock tvori 25 % — 40 % z vyrobeného zbozi
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Deadstock

 Platforma Queen of Raw (Mastronardo, 2023) pro
nabidku zbytku latky z vyroby

 Software pro spravu zasob, inteligentni stitky, loT
a RFID pro inteligentni spravu zasob, Al (Newton,

2023)
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Paleni neprodanéeho textilu

» 2017: rok, kdy vyslo najevo, ze svedsky modni
maloobchodnik pali své nadbytecné zasoby ve viastni
elektrarné ve Vasterds nedaleko Stockholmu

« 2018: rok, kdy byla pod palbou kritiky luxusni znacka
potée, co se ukazalo, ze béhem péti let spalila
neprodané obleceni v hodnoté pres 90 miliont liber.
Délala to kvali zachovani exkluzivity znacky.
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Problematika skladkovani

59000 tun
obleceni dorazi rocné do
pristavu Iquique v
severnim Chile

* Pouze 20 000 tun se
dale proda - zbytek
(cca 39 000 tun) konci v
pousti Atacama
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Komunikacni perspektiva

Co Ize vitbec Fici, Ize Fici jasné, a o ¢em nelze mluvit,
0 tom se musi micet (Ludwig Wittgenstein, 1992)

e Muze povaha institucionalni nebo firemni
komunikace vést k pokrytectvi nebo
izomorfismu?

— Greenwashingoveé strategie (Greenhushing)
— Komunikacni strategie (Silence Strategy)
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Strategy Silence

» Strategy silence ma koreny jak:
— ve finan¢ni komunikaci (Billings, Cedegren, 2015),
— tak v krizové komunikaci (Le et al., 2018).

Umoznuje spolecnostem udrzZet si Cistou verejnou image a zdroven
se vyhnout zverejnéni neudrzitelnych, povést poskozujicich praktik.
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Greenhushing

 Greenhushing: zamérné zamlcovani o ekologickych
iniciativach firmy.

 Brzdi transparentnost, znemoznuje spotrebitelim
se spravneé rozhodnout.

* Alibi pro strategic silent?
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Metodologie

« Obsahova analyza (OA) vybranych firemnich zprav
(N=95) (zpravy o udrzitelnosti a zivotnim prostredi,
vyrocni zpravy aj.).

* 1. krok: analyza dokumentu kvuli zjisténi, zda se

zabyvaji problematikou mrtvych zasob. Dvoufazove
ovéreni.

* 2. krok: OA pomoci programu NVivo u téch zprav,
které naznacovaly problematiku deadstocku (N=23).
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Co jsme chteli vedet?

* Jak uvazuji o udrzitelnosti; co to pro né znamena v
praxi, jake reseni nabizi.

 Hovori v ramci svych vykazu o nakladani s
odpadem a deadstockem nebo o tom, jak tomu
predchazi?

 Pokud deadstock resi, tak jakym zptisobem?
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Vysledky

95 firem - Deadstock vs. CSR reporty
(Signatari Charty médniho prumyslu pro klimatickou akci OSN)

BEE & Re$i deadstock (23 firem, 24.2%)
I [] Neresi deadstock (46 firem, 48.4%)
B ][] Nevydavaiji CSR zpravy (26 firem, 27.4%)

48.4%
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Vysledky

* Ne vzdy Ize najit jasné spojeni mezi tim, co firmy
slibuji prostrednictvim reklam a tim, co pak vykazuji
ve svych reportech.

« Zameéreni spise na recyklaci nebo spravu materialt
nez na primeé reseni nevyuzitych a nadbytecnych
zasob.
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Jak se firmy stavi k udrzitelnosti?

 Snizovani mnozstvi odpadu (pri rezani kuze, napr.
u Mulberry atd.)

* Druhy zivot produktu (vétSina spolecnosti)
— CCC - odevzdani produktu CCC (v Polsku) s védomim, ze
budou darovany humanitarnim organizacim;

— Mulberry — kazda vracena taska dostane druhy zivot:
bude peclive restaurovana odbornikem;

— Lacoste — sbér pouzitych polokosil v Némecku;
— Gant - predani véci novym majiteltm.
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Jak se firmy stavi k udrzitelnosti?

« Opravy (napr. Mulberry nabizi take dozivotni opravy
a péeci o kabelky)

» Second-handové obchody (Boohoo)
* Pronajem odévu (Boohoo)

 \/zdélavani obchodniku, zakazniku a dodavatelu
(rady pro spotrebitele, jak se starat o odevy napr.
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Jak se firmy stavi k udrzitelnosti?

* Pripojuji se k mezinarodnim enviro

programum, (Neni to gre . rowding?

* Pracuji na udrzitelnych technologiich:

— ionizovana technologie pokovovani sperki u
(Guess)

— citlive barveni dzin (Gant)
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Kdo resi deadstock ve svych zpravach?

Spolecnost

Odpoved

Ace &amp; Tate

ANO

American Eagle Outfitters

ANO (nepfimo)

Arc’teryx ANO
Burberry ANO
CHANEL ANO
Craghoppers ANO
Crystal International Group ANO (neprimo)
Decathlon ANO
GANT AB ANO
Hakro GmbH ANO
House of Baukjen ANO
Hugo Boss AG ANO
Inditex ANO
L SAHA ANO
Lacoste ANO
Lojas Renner ANO
LVMH ANO
Mango ANO (nepfimo)
Mulberry Group plc ANO
Nanushka ANO
Nike, Inc. ANO
PUMA S.E. ANO

Tendam Global Fashion Retail

ANO (nepfimo)




Jak o deadstock referuiji?

* Neprimo: hovori o nadbytecnych zasobach, ¢cimz
odkazuji k efektivnimu nakladani s materialem a
predchazeni deadstocku latek

Nadbytecné zasoby nikdy nebyly pro House of Baukjen problemem,
protoZe nakupujeme malé mnoZstvi produkti a v pripadé dobrého
prodeje je doplnujeme, namisto toho, abychom od zacatku zaddvali
velké objednavky. Kdybychom se ocitli v situaci, kdy bychom museli
prevzit zpét zasoby od jednoho z naSich nejvétsich dodavateli, doslo by
ke zvyseni emisi souvisejicich s reverzni logistikou (coZ by zvysilo nasi
uhlikovou stopu) ..
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Jak o deadstock referuiji?

- TYm spolecnosti Mango interne vyvinul radu platforem pro
strojoveé uceni, které jsou doplneny platformami mezinarodnich
vyrobcu, ktere jsou plne prizpisobeny ekosystemu Mango. Tyto
platformy poskytuji znalosti v klico vych aspektech hodnoto veho
retezce spolecnosti.. Mango propojuje rizné oblasti hodnotového
retezce spolecnostl a vytvarl f komunikacni branu mezi svymi
des:gnery, obchody a zakazniky. Diky aplikaci této technologie
Mango meni paradlgma a buduje platformy pro komunikaci mezi
lidmi v ramci celého Zivotniho cyklu produktu.. Jednou z hlavnich
vyzev, kterym Mango Celi pri snaze o dosazZeni prov voznl
dokonalosti, je ziskani omni-kanalového a v realném case

aktualizovaného prehledu o obchodnich zasobach pfFi zachovani
vysoké presnosti inventare..”
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Jak o deadstock referuiji?

* Primo, ale bez dalsSich detailu:

Zprava Ace & Tate o odpovédnosti za rok 2022 uvadi, Ze
spolecnost zlepSila prognézy a planovani svych kolekci, aby
zajistila, Ze vyrobené produkty budou zakoupeny, a sniZila tak
mnozstvi neprodaného zbozi. Zprava vsak neobsahuje dalsi
podrobnosti o tom, jak konkrétné spolecnost resi problem
neprodaného zbozi.
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Jak o deadstock referuiji?

* Primo i s vysvétlenim, co délaji s predbytky a
jak jim predchazi:
Viyrocni zprava spolecnosti Inditex za rok 2022 zminuje snahu
spolecnosti ridit zasoby odévii tak, aby se zabranilo prebytkim a
snizily se zasoby neprodejného zbozi. Podle stranky umozZnuje
jedinecny obchodni model spolecnosti Inditex peclivé Fizeni zasob,
coz vedlo k prebytkiim nizsim nez 0,5 % vsech poloZek prodanych
v roce 2021. Vétsina téchto prebytkd byla darovana mistnim a
ndarodnim socialnim organizacim, (UNHCR, Cerveny kfiz a Caritas)
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Tak si to shrneme

 Firemni komunikace o udrzitelnych aktivitach je
obecna a ¢astecna. Castt jejim cilem mize byt
zlepseni emocionalniho zazitku spotrebitell pri
nakupu (feel-good-factor).

* Dominuje strategicke mlceni v dulezitych bodech a
zviditelnuji se méné vyznamne aktivity (Hidden
Trade-off Ci Green Products v Dirty Company)
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Tak si to shrneme

* Komunikace firem o nadprodukci je ¢asto skryta do
Sirsiho kontextu o praktikach udrzitelnosti, jako je
cirkularni ekonomika a snizovani odpadu nebo odkazuij
k aktivitam, které jsou v dusledku pro reseni problemu
zanedbatelne.

 Tyto vyrazy jsou casto oznacovany jako nejednoznacneé
fraze a jsou soucasti strategii greenwashingu.
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Tak si to shrneme

» Cim vice informaci o deadstock, tim
negativnéji se to mluze podepsat na image
znacky, protoze:

— to muze vyvolat dojem, ze se jeji produkty na trhu
neprodavaji,

— to muze zpusobit negativni image v dusledku
nadprodukce.

2
% FAKULTA .
SOCIALNICH VED

Univerzita Karlova




Seznam zdroji

Newton, E. How to Solve Inventory Management Problems in the

Apparel Industry. Available
online: https://www.onlineclothingstudy.com/2023/03/how-to-
solve-inventory-management.html (accessed on 12 Nov. 2023).

Wittgenstein, L. (1922), ,Tractatus Logico-Philosophicus”, Kegan Pau
and Co., Londyn.
Billings, M. B. a Cedergren, M. C. (2015), , Strategicke mlceni, prodej

akcii zasvécenymi osobami a riziko soudnich sporu”, Journal of
Accounting and Economics, sv. 59, €. 2-3, s. 119-142.

519 FAKULTA ]
/§ SOCIALNICH VED

Univerzita Karlova



https://www.onlineclothingstudy.com/2023/03/how-to-solve-inventory-management.html

Petra Koudelkova a Sona Schneiderova

T Institut komunikacnich studii a Zurnalistiky
Ao R

FAKULTA _ Katedra Marketingové komunikace a PR
:’@ SOCIALNICH VED
5

i Univerzita Karlova




